
Din fastighetsägare Brandtornet har tecknat ett gruppavtal med Sappa för TV och 
bredband till din bostad. Din TV-tjänst startar den 30 juni, nedan ser du all info om den. 

Viktigt om ditt bredband
Har du bredband från Tele2 idag behöver du teckna nytt bredband från oss innan den 
20 juni för att inte bli helt utan fram till december då det nätet stängs ner den 30 juni. 
Har du Telenor eller annan leverantör idag kan du såklart teckna nytt bredband redan 
nu så att du inte behöver tänka på omkopplingen i december. Se priser nedan.

Varför uppgradera bredbandet redan nu?
Det bredband som ingår i ditt avtal från och med december senare i år är endast en 
grundläggande uppkoppling på 50/50 Mbit/s och därför är det bra att du uppgraderar 
redan nu till en högre hastighet oavsett om ditt nuvarande bredband upphör nu i juni 
(Tele2) eller senare. Mer info om det bredband som ingår kommer längre fram i höst.

Ingår i bostaden

Digitalt TV-utbud
De här TV-kanalerna ingår i ditt digitala basutbud. Du behöver ingen extra 
utrustning för att se dina kanaler. Du behöver bara koppla en antennkabel från 
TV:n till ett antennuttag och göra en digital kanalsökning.

Streaming: Sappa Play
Dessutom ingår Sappa Play där du kan streama de flesta kanalerna från 
ditt utbud på mobil, tablet eller dator. Skapa ett konto när du aktiverar 
din tjänst på sappa.se/aktivera och ange din mejladress. Ladda sedan 
ner appen Sappa Play. Du använder samma mejladress för att logga in.

Välkommen till Sappa

Mer info på 
nästa sida >>

Valfri hastighet för 199 kr/mån 
i 6 månader
Prisvärt bredband oavsett hastighet.
Välj mellan 250/250, 500/500 eller 
supersnabba 1000/1000! Dessutom 
ingår router och SkyShowtime.
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Uppgradera bredbandet — beställ på    sappa.se/brandtornet



Har du några funderingar? 
På sappa.se/kundsupport hittar du hjälp med det mesta. Där kan du också chatta 
direkt med oss. Du som bor i en bostadsrättsförening med gruppavtal har dessutom 
tillgång till vårt VIP-nummer som är vår mest prioriterade linje. Ring 0770-45 73 47 
om du behöver hjälp.

Kom igång
 

Vi har samlat hjälpguider och svar på vanliga frågor på en sida 
anpassad för gruppanslutna tjänster. Skanna QR-koden till vänster
 med din mobilkamera eller besök sappa.se/kom-igang.

Utöka ditt utbud med premiuminnehåll — på TV:n, 
via streaming eller både och. I våra premiumpaket får 
du storfilmer och serier, och självklart hela världens 
sport om du vill ha det. Från Allsvenskan och SHL, till 
UEFA Champions League eller Formel 1. Se aktuella 
erbjudanden på sappa.se/tv.

Fyll på med premium-TV

Beställ utrustning och aktivera tjänster 
Du kan redan nu aktivera dina tjänster och beställa utrustningen kostnadsfritt på 
sappa.se/aktivera. Beställ den några dagar innan driftstart så att den hinner fram i tid. 
När du har ett konto kan vår hemsida ge dig relevanta erbjudanden och du kan se dina 
tjänster samt skapa ärenden till vår kundsupport inne på Mitt Sappa. Följ sen stegen för att 
komma igång med Sappa Play:

Ladda ner appen  
Sappa Play eller gå 
in på sappaplay.se.

1
Logga in med samma  
mejladress som du 
registrerade vid 
aktiveringen. 

2
Använd de fyra sista siffrorna 
i ditt person-nummer som 
lösenord. Eller gör ett eget 
på Mitt Sappa.
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